
附件：
湖州师范大学
高铁专线打车优惠服务
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扫描二维码下载南太湖号APP
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点击「我的」 -「登录」
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1.点击「服务」 -「出行」
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2.填写相关出行信息——「确认」
出发预约：需提前6小时预约；
服务时间：工作日7:00-18:30；
服务范围：仅限湖州师范大学在职教职工使用 ，仅提供东/西校区→湖州站、湖州东站送站服务 ，暂不提供接站服务。
车辆安排：原则上安排新能源轿车 ，一车一单、建议拼车。
行李数量及尺寸：20寸/24寸不超过3个，28寸不超过1个
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3.确认订单后—点击「预约支付」可通过南太湖号钱包支付

1.等候规则 ：车辆准时到站等候 ，免费等候15分钟以内；超时未乘车且未提前取消订单，将扣取全额车费。
2.乘车要求 ：乘车请系好安全带 ，爱护车内设施 ，禁止吸烟、乱扔杂物；不得要求司机更改路线、 临时停靠。
3.物品规定 ：严禁携带易燃易爆等违禁品、超大件及有异味物品； 随身物品、贵重物品请自行保管。
4.订单调整 ：发车前可在平台免费取消、修改订单 ， 临近发车前30分钟将关闭改单功能。
5.特殊情况 ：遇恶劣天气、交通管制、车辆故障等情况 ，平台将及时通知并酌情调整
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